
Para encontrar un especialista 
clínico (LPHA) en su área: 
 
1. Vaya a: 

www.providerdirectory.magellanassist.com 
 
2. Haga clic en “CONTINUAR” 

 
3. Pantalla siguiente, baje y encuentre el menú 

desplegable que dice “1. Estado en que 
vive”; baje y haga clic en “Iowa.” La 
pantalla se recargará 

 
4. Baje hasta la casilla desplegable que dice 

“2. Plan de Salud”, y elija “Iowa Plan.” 
Haga clic en “CONTINUAR” 

 
5. En la siguiente pantalla, encuentre la casilla 

desplegable que dice “3. Tipo de Plan.” 
Seleccione “Iowa Plan.”  Haga clic en 
“CONTINUAR” 

 
6. Elija entre “Búsqueda por ubicación” 

(búsqueda por código de área” o una 
“Búsqueda por nombre” 

 
7. Para “¿Dónde desea empezar en su 

directorio": 
  Para buscar por instituciones, agencies 

y CMHC, elija “Hospitales”; 
  Para buscar personas o grupos, elija 

“Proveedores” y “CONTINUAR” 
 
8. Ingrese un código de área para búsqueda 

por ubicación ó el nombre de una persona 
para búsqueda por nombre. 

Para hablar con Servicios al Miembro: 
 
1. Llame al: 

  515-256-4606 
(en Des Moines metro) 

  800-338-8366 
(fuera de Des Moines metro) 

 
 
 
Para encontrar Servicios de 
rehabilitación en su área: 
 
1. Vaya a: 

https://dw.dhs.iowa.gov/providersearche/ 
 
2. Llene el “Condado”  o “Área 

Metropolitana” (deje en blando para una 
lista estatal completa) 

 
3. Bajo "Especialidad”, ingrese el “Tipo” 

como Servicios de Rehabilitación. 
Haga clic en el botón Buscar 

 
 
 
Para encontrar un especialista en Servicio 
Doméstico y Comunitario (HCBS) en su 
área: 
 
1. Vaya a: 

www.dhs.iowa.gov/rts/ContactUs.htm 
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SERVICIOS DE 
REHABILITACIÓN 
 
 
 
 
 

Los servicios para niños y 
adolescentes están diseñados para suplir las 
múltiples y cambiantes necesidades de 
jóvenes con necesidades de salud mental 
como ADHD, Desorden de adaptación, 
desorden de comportamiento disruptivo u 
otros diagnósticos. 
 
Los proveedores de Servicios de 
Rehabilitación ayudan al joven en edad de 
aprendizaje formas apropiadas para manejar 
su comportamiento o recuperar el 
autocontrol. 
 
La enseñanza de habilidades puede incluir: 

 

  Resolución de conflictos 
  Solución de problemas 
  Habilidades interpersonales 
  Habilidades sociales 
  Habilidades de comunicación 

 
 
Los servicios también pueden incluir 
intervención en crisis diseñada para des-escalar 
situaciones que involucran la lucha del joven 
por manejar sus síntomas de salud mental. 

La ayuda familiar incluye 
educación y soporte para saber llevar los 
síntomas de salud mental del joven y el 
manejo de sus comportamientos. 

El acceso a los servicios empieza 
con una valoración de salud del 
comportamiento hecha por un experto 
clínico licenciado que puede ser un 
psiquiatra, un psicólogo, trabajador social o 
terapeuta. La valoración ayudará a 
determinar si los servicios de rehabilitación 
serán benéficos para el niño y la familia. El 
costo de una valoración se paga a través del 
Iowa Plan que es parte de Medicaid. 
 
El profesional clínico explicará y discutirá 
los resultados de la valoración, recomendará 
servicios y ayudará al niño y la familia a 
hallar un proveedor de servicios de 
rehabilitación. 
 
Si necesita ayuda para encontrar un 
profesional clínico para la valoración, llame 
a Iowa Plan al 1-800-317-3738 o visite el 
sitio Web de Magellan Health listado en 
este volante. 


